Prefeitura CHlunicipal de Trés Barras do Parand

ESTADO DO PARANA

CAPITAL DO FEWAO

DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA
Artigo 72, inciso I, da Lei N° 14.133/21

Trés Barras do Parand, 11 de novembro de 2025.

AREAS REQUISITANTES: Secretaria Municipal de Administra¢io e Planejamento;
Secretaria Municipal de Agricultura e Meio Ambiente;

Secretaria Mun. de Obras, Viacao e Servicos Urbanos.

OBJETO: CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A LOCACAO DE LICENGAS
DE USO DE SOFTWARE DE GESTAO PUBLICA, EM AMBIENTE WEB E COM
ARMAZENAMENTO EM NUVEM, INCLUINDO IMPLANTAGCAO, ATUALIZACAO,
MANUTENCAO CORRETIVA E EVOLUTIVA, SUPORTE TECNICO PRESENCIAL E REMOTO,
DESTINADOS A INFORMATIZACAO E INTEGRACAO DOS PROCESSOS ADMINISTRATIVOS
E OPERACIONAIS DAS SECRETARIAS MUNICIPAIS DE ADMINISTRACAO E
PLANEJAMENTO, AGRICULTURA E MEIO AMBIENTE E OBRAS, VIACAO E SERVICOS
URBANOS DO MUNICI{PIO DE TRES BARRAS DO PARANA.

1. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DE CONTRATACAO - Artigo 18, Inciso I, Lei N°
14133/21

A presente contratacdo visa atender as necessidades das Secretarias Municipais de
Administracao e Planejamento, Agricultura e Meio Ambiente e Obras, Viacdo e Servicos
Urbanos, por meio da locacgdo de licengas de uso de software de gestao publica, hospedado
em ambiente web e com armazenamento em nuvem, abrangendo implantacao,

manutencao corretiva e evolutiva, atualizacao e suporte técnico presencial e remoto.

A adog¢do do sistema tem por objetivo integrar os processos administrativos e
operacionais das referidas secretarias, promovendo a informatizacdo das rotinas, a
padronizagdo de procedimentos e a agilidade na comunicagdo intersetorial. O software
permitira centralizar informagdes estratégicas, automatizar tarefas, reduzir o retrabalho

e aumentar a transparéncia e o controle das a¢des publicas.
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O uso de uma plataforma em nuvem proporciona acesso remoto seguro, armazenamento
centralizado de dados e reducdo de custos operacionais, eliminando a necessidade de
infraestrutura fisica de servidores locais. Além disso, a solucdo proposta garante maior
disponibilidade e integridade das informacgdes, com backup automatico, controle de
acessos por niveis hierarquicos e compatibilidade com os navegadores mais utilizados no

mercado.

Os modulos contemplados na presente contratacdo estdo especificados no Termo de
Referéncia e incluem, entre outros, funcionalidades voltadas a gestdo de frotas, controle
interno, monitoramento de atendimentos e analise gerencial de dados, permitindo o
cruzamento de informag¢des e o acompanhamento em tempo real das atividades
municipais. Esses modulos sdo de suma importancia para subsidiar o processo decisorio
da administracdo publica, otimizando o desempenho e a eficiéncia das acdes

governamentais.

A implantacdo do sistema visa modernizar a administracdo municipal, promovendo a
transformacao digital dos servigos publicos, em conformidade com as diretrizes da Lei n®
14.129/2021 (Lei do Governo Digital), além de contribuir para a sustentabilidade das
operagdes administrativas, por meio da redu¢do do uso de papel e do aprimoramento do

fluxo documental.

Dessa forma, a contratacdo mostra-se essencial e oportuna, pois permitira que o
Municipio de Trés Barras do Parana avance no processo de digitalizacao e integracdo de
suas atividades, garantindo melhor controle de gastos publicos, transparéncia na
execucdo orcamentaria, eficiéncia administrativa e qualidade nos servicos prestados a

populagao.

2. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES - Artigo 18, Inciso 1V, Lei N° 14133/21

A presente estimativa tem por finalidade dimensionar, de forma clara e objetiva, as
quantidades e os servicos necessarios a contratacdo de empresa especializada para a

locacdo de licencas de uso de software de gestao publica em ambiente web, com
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armazenamento em nuvem, incluindo implantagao, atualizagdo, manutengdo corretiva e

evolutiva, além de suporte técnico presencial e remoto.

O prazo de vigéncia contratual previsto é de 12 (doze) meses, com possibilidade de
prorrogacao nos termos da legislacdo aplicavel. A estimativa foi estruturada a partir das
demandas formais das Secretarias Municipais de Administracio e Planejamento,
Agricultura e Meio Ambiente e Obras, Viacdo e Servicos Urbanos, considerando as

especificidades de cada area e a necessaria integracdo entre os modulos do sistema.

Os quantitativos foram definidos com base no levantamento técnico e no planejamento de
uso constantes no Termo de Referéncia e na planilha de estimativa anexa, contemplando,
entre outros, a locacdo de licencas por médulo, a quantidade de usuarios simultaneos, a
necessidade de implantacdo e treinamento, o espaco de armazenamento em nuvem e as
integragdes previstas. Quando aplicavel, foram considerados parametros operacionais
minimos (volume mensal de transagdes e mensagens em integracgdes, limites de
armazenamento e requisitos de disponibilidade) a fim de assegurar a aderéncia da

solugdo as rotinas municipais.

A definicdo das quantidades e mo6dulos observou critérios de eficiéncia operacional e
economicidade, buscando adequacdo as necessidades efetivas das secretarias, mitigacao
de retrabalhos e padronizacdo de procedimentos. O dimensionamento proposto viabiliza
a integracdo sistémica, o controle de informag¢des e o suporte as atividades
administrativas e operacionais, sem exceder o necessario para o correto funcionamento

das rotinas.

Assim, a estimativa apresentada reflete o quantitativo necessario para garantir a
continuidade e a qualidade dos servigos durante o periodo de vigéncia contratual,
conforme detalhamento na planilha a seguir, servindo de base para a composicdo dos

itens do certame e para a adequada alocac¢do de recursos.

TABELA 01: LOTE 01: GESTAO DOCUMENTAL

VALOR DE 01
< p IMPLANTA- VALOR VALOR
ITEM DESCRIGAO DOS MODULOS - (UMA)
CAO (1X) | yenvearipapg | ANUAL (12X) | TOTAL
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MODULO GETOR Bl: CAMADA DE
INTELIGENCIA DO SISTEMA, ACESSIVEL VIA
WEB E RESPONSIVA, QUE INTEGRA DADOS DOS
MODULOS  MUNICIPAIS PARA  GERAR
DASHBOARDS E RELATORIOS GERENCIAIS
COM FILTROS DINAMICOS (POR PERiODO,
SETOR, TIPO DE SERVICO), VISUALIZACAO
GEORREFERENCIADA, CONTROLE POR PERFIS
E NiVEIS DE ACESSO, ALEM DE RECURSOS DE
SEGURANCA E REGISTRO DE ACESSOS PARA
APOIO A DECISAO DA ADMINISTRACAO.

ESTADO DO PARANA

R$ 1.000,00

R$ 895,00

R$ 10.740,00

Prefeitura CHlunicipal de Trés Barras do Parand

R$ 11.740,00

MODULO CERTIDOES NEGATIVAS: SISTEMA
ONLINE PARA CONTROLE, VALIDACAO E
ACOMPANHAMENTO DAS CERTIDOES
NEGATIVAS DE FORNECEDORES, COM
INTEGRACAO AUTOMATICA A BASE DA
RECEITA FEDERAL E OUTROS ORGAOS
PUBLICOS, EMISSAO DE ALERTAS SOBRE
VENCIMENTOS, ATUALIZACAO EM TEMPO
REAL, REGISTRO DE AUDITORIA, GERACAO DE
RELATORIOS E INTERFACE SEGURA E
RESPONSIVA, ASSEGURANDO CONFORMIDADE
E TRANSPARENCIA NOS PROCESSOS DE
HABILITAGAO E PAGAMENTO DA
ADMINISTRAGAO.

R$2.000,00

R$ 450,00

R$5.400,00

R$ 7.400,00

MODULO FICHA RH DIGITAL: SISTEMA
VOLTADO A GESTAO ELETRONICA DOS DADOS
FUNCIONAIS DOS SERVIDORES MUNICIPAIS,
PERMITINDO O REGISTRO, ATUALIZAGAO E
CONSULTA ONLINE DE INFORMACOES
PESSOAIS, FUNCIONAIS, CONTRATUAIS E
FINANCEIRAS, INTEGRANDO-SE AOS DEMAIS
MODULOS DO SISTEMA. OPERA EM AMBIENTE
WEB, COM ACESSO SEGURO E RESPONSIVO,
EMISSAO DE RELATORIOS GERENCIAIS,
ARMAZENAMENTO EM NUVEM E CONTROLE
DE PERMISSOES POR PERFIL DE USUARIO,
ASSEGURANDO ORGANIZACAO,
RASTREABILIDADE E CONFORMIDADE COM A
LEGISLACAO TRABALHISTA E DE PROTECAOQ
DE DADOS

R$3.000,00

R$ 950,00

R$ 11.400,00

R$ 14.400,00

MODULO GESTAO DOCUMENTAL ARQUIVISTA:
SISTEMA DESTINADO A ORGANIZAGAO,
CONTROLE E PRESERVACAO DIGITAL DE
DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS E
HISTORICOS, PERMITINDO O CADASTRO,
CLASSIFICAGAOQ, TRAMITAGAOQ E
ARQUIVAMENTO ELETRONICO CcoM
AUTENTICAGAO POR HASH E ASSINATURA
DIGITAL. POSSUI FERRAMENTAS PARA
PESQUISA INTELIGENTE, CRIAGAO DE PASTAS
E SUBPASTAS, GERAGAO DE QR CODE E
RELATORIOS, OPERANDO EM AMBIENTE WEB
SEGURO E RESPONSIVO, COM CONTROLE DE
ACESSOS, AUDITORIA DE ACOES E
CONFORMIDADE COM A LEI DE ACESSO A
INFORMACAO E NORMAS ARQUIVISTICAS
VIGENTES.

R$2.500,00

R$ 800,00

R$9.600,00

R$12.100,00
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APl WHATSAPP (2.000 MENSAGENS/MES -
NAO ACUMULATIVAS): SERVICO INTEGRADO
AO SISTEMA PARA ENVIO AUTOMATIZADO DE
MENSAGENS INSTITUCIONAIS VIA WHATSAPP
BUSINESS API, PERMITINDO NOTIFICAGOES
SOBRE PROCESSOS, ATENDIMENTOS, PRAZOS
E COMUNICADOS AOS USUARIOS INTERNOS E
EXTERNOS. INCLUI GERENCIAMENTO DE
CONTATOS,  HISTORICO DE  ENVIOS,
RELATORIOS DE DESEMPENHO E CONTROLE
DE LIMITE MENSAL DE MENSAGENS, COM
SEGURANCA, RASTREABILIDADE E
CONFORMIDADE COM A LEI GERAL DE
PROTECAO DE DADOS (LGPD).

ESTADO DO PARANA

R$ 500,00

R$ 79,90

R$ 958,80

Prefeitura CHlunicipal de Trés Barras do Parand

R$ 1.458,80

ESPACO EM NUVEM: AMBIENTE DE
ARMAZENAMENTO DIGITAL DESTINADO A
HOSPEDAGEM SEGURA DOS SISTEMAS E
DADOS MUNICIPAIS, COM INFRAESTRUTURA
ESCALAVEL E REDUNDANTE, BACKUP
AUTOMATICO, ALTA DISPONIBILIDADE E
CRIPTOGRAFIA DE INFORMACOES. PERMITE
ACESSO REMOTO VIA WEB, CONTROLE DE
PERMISSOES POR USUARIO,
MONITORAMENTO DE USO E CONFORMIDADE
COM PADROES DE SEGURANCA DA
INFORMACAO, GARANTINDO ESTABILIDADE,
INTEGRIDADE E CONTINUIDADE
OPERACIONAL DOS SERVICOS DA
ADMINISTRACAO.

R$ 500,00

R$ 700,00

R$8.400,00

R$8.900,00

VALOR MAXIMO DO LOTE (ANUAL)

R$ 55.998,80

TABELA 02: LOTE 02: GESTAO DE FROTAS

ITEM

DESCRICAO DOS MODULOS

IMPLANTA
CAO (1X)

VALOR DE 01
(UMA)
MENSALIDADE

VALOR
ANUAL (12X)

VALOR
TOTAL

LOCAGAO E LICENCA DE USO DE SOFTWARE DE
GESTAO DE FROTAS, COM IMPLANTAGAO,
ATUALIZACAO E MANUTENGAO
CORRETIVA/EVOLUTIVA, CONTEMPLANDO:
CADASTRO COMPLETO DE VEICULOS (DADOS
TECNICOS, FIPE, HODOMETRO/HORIMETRO),
MOTORISTAS, DESTINOS E DEPARTAMENTOS;
CONTROLE DE OBRIGACOES (LICENCIAMENTO,
SEGUROS, MULTAS) POR
DATA/QUILOMETRAGEM; GESTAO DE PNEUS
POR VEICULO/EIXO (CADASTRO,
MOVIMENTACAO E RELATORIOS); DIARIO DE
BORDO  (ENTRADAS/SAIDAS, HORARIOS,
MOTORISTA, QUILOMETRAGEM); EMISSAO E
REGISTRO DE  AUTORIZACOES  DE
ABASTECIMENTO E ORDENS DE SERVICO;
GESTAO DE SERVICOS E DESPESAS POR
VEICULO, PERIODO, FORNECEDOR E NOTA/OC,
COM POSSIBILIDADE DE ESTOQUE PROPRIO DE
COMBUSTIVEL; CONSOLIDACAO DE DADOS
MENSAIS; RELATORIOS  ANALITICOS E
GRAFICOS COMPARATIVOS DE
CONSUMO/MEDIAS E CUSTOS;

R$ 0,00

R$ 725,00

R$8.700,00

R$8.700,00
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EXPORTACAO/GERACAO DE ARQUIVOS NOS
LAYOUTS EXIGIDOS PARA ENCAMINHAMENTO
AO MODULO CONTROLE INTERNO/FROTAS
DO SIM/AM DO TCE; E ASSISTENCIA TECNICA
PRESENCIAL OU REMOTA SEM CUSTOS
ADICIONAIS.

ESTADO DO PARANA

Prefeitura CHlunicipal de Trés Barras do Parand

VALOR MAXIMO DO LOTE (ANUAL)

R$ 8.700,00

TABELA 03: LOTE 03: CONTROLE E MONITORAMENTO DE ATENDIMENTOS MUNICIPAIS

ITEM

DESCRICAO DOS MODULOS

IMPLANTA
CAO (1X)

VALOR DE 01
(UMA)
MENSALIDADE

VALOR
ANUAL (12X)

VALOR
TOTAL

LOCACAO DE LICENCA DE USO DE SOFTWARE
PARA CONTROLE DOS ATENDIMENTOS
REALIZADOS PELO DEPARTAMENTO DE
SERVICOS RODOVIARIOS E PELO
DEPARTAMENTO DE AGRICULTURA E MEIO
AMBIENTE E DAS MANUTENGCOES DO
PERIMETRO URBANO E RURAL, COM
MONITORAMENTO DOS  ATENDIMENTOS
REALIZADOS AS PROPRIEDADES RURAIS,
URBANAS E AS EMPRESAS, COM ACESSO VIA
WEB OU DISPONIBILIZACAO EM NUVEM, COM
0 LEVANTAMENTO DE DADOS REFERENTE AS
PROPRIEDADES URBANAS, PROPRIEDADES
RURAIS, EMPRESAS, LOGRADOUROS,
ILUMINACAO PUBLICA, PONTES,
HIDROGRAFIAS, FLORESTAMENTO, SENDO
TODOS 0S CADASTROS ESPECIFICANDO SEUS
DETALHES E CARACTERISTICAS, TAMBEM
VEICULOS E FUNCIONARIOS VINCULADOS AOS
DEPARTAMENTOS MUNICIPAIS
RELACIONADOS AO SISTEMA PARA O
MUNICIPIO DE TRES BARRAS DO PARANA.

R$ 0,00

R$5.000,00

R$ 60.000,00

R$ 60.000,00

VALOR MAXIMO DO LOTE (ANUAL)

R$ 60.000,00

VALOR MAXIMO DA CONTRATACAO

R$ 124.698,80

3. PESQUISA DE PRECOS - Artigo 23, Inciso IV e V, Lei N° 14133/21

0 valor estimado para a contratagdo da locagdo de licencas de uso de software de gestao

publica foi definido a partir de pesquisa de mercado realizada junto a empresas

especializadas no setor, considerando solu¢des hospedadas em ambiente web e com

armazenamento em nuvem, incluindo implantacao, atualizacdo, manutenc¢ao corretiva e

evolutiva, suporte técnico presencial e remoto e capacitacdo de usudrios.

Para cada lote do objeto foram obtidos 03 (trés) or¢amentos de fornecedores do ramo,

com andlise comparativa técnica e comercial. A avaliacdo considerou a aderéncia as
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especificacbes do Termo de Referéncia, a estrutura e abrangéncia dos moédulos, as
integracdes ofertadas, as condi¢des de suporte, além dos pregos propostos. Apds a
comparacao, foi adotado como referéncia o menor valor global compativel com os

requisitos, assegurando economicidade, competitividade e viabilidade da contratacgao.

Com base na planilha de estimativa anexa, o valor maximo total da contratagao foi fixado
em R$ 124.698,80 (cento e vinte e quatro mil, seiscentos e noventa e oito reais e oitenta

centavos), distribuido conforme segue:

o Lote 01 - Gestdo Documental: R$ 55.998,80
o Lote 02 - Gestdo de Frotas: R$ 8.700,00
e Lote 03 - Controle e Monitoramento de Atendimentos Municipais: R$ 60.000,00

Os valores foram apurados para vigéncia de 12 (doze) meses, nos termos da legislacao
aplicavel. As cotacdes utilizadas na pesquisa, com respectivos descritivos técnicos,
condi¢des comerciais, datas e identificagdo dos responsaveis, permanecem anexadas ao

processo para conferéncia e controle da Administracao.

4. PREVISAO PARA INICIO DO SERVICOS

Considerando a relevancia e a necessidade imediata de utilizagdo destes softwares de
gestao publica pelas Secretarias Municipais de Administracdo e Planejamento, Agricultura
e Meio Ambiente e Obras, Viacao e Servigos Urbanos, estima-se que os servicos sejam
iniciados o mais breve possivel, apds a conclusao regular do processo licitatério e a

assinatura do contrato.

O uso do sistema é de carater urgente, tendo em vista a demanda crescente por
informatizacdo e integracdo dos processos administrativos e operacionais, que
atualmente dependem de controles manuais e descentralizados. A implantagdo imediata
da solucdo permitira maior eficiéncia, transparéncia e agilidade na execucdao das

atividades das secretarias envolvidas.
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Dessa forma, ha interesse por parte da Administracdo Municipal de que o procedimento
licitatorio siga seu tramite normal, porém com prioridade na analise e conclusao, de modo
que a contratacao e o inicio efetivo dos servigos ocorram no menor prazo possivel,
atendendo as necessidades operacionais e garantindo a continuidade das atividades

essenciais.

5. SERVIDORES RESPONSAVEIS PELA ELABORAGCAO DO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Secretaria Municipal de Administra¢do e Planejamento;
Secretaria Municipal de Agricultura e Meio Ambiente e

Secretaria Municipal de Obras, Viagdo e Servicos Urbanos.

6. ANEXOS

Propostas comerciais.

CLEBESON BORDIM
Secretario Municipal de Administragdo e Planejamento

CRISTIAN LUDWIG
Secretario Municipal de Agricultura e Meio Ambiente

WALDIR ANTONIO TODESCATTO
Secretario Municipal de Obras, Viacdo e Servigos Urbanos
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